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CHE COSA DICONO LA PSICOLOGA,
L'AVWOCATA, LA MEDICA LEGALE SU:

MALATTIE PROFESSIONALI, MOBBING,
MOLESTIE SESSUALI E MALTRATTAMENTO

LE MALATTIE PROFESSIONALI

Una malattia ¢ considerata professionale quan- ‘ ‘ ” Q
do trova la sua causa nella esposizione protratta 2’\@;;/{’\
agli effetti nocivi del lavoro. w

Quando si accerta una malattia dipendente dal lavoro, puo essere
riconosciuta una responsabilita del datore di lavoro, per inosservanza
delle norme di tutela del lavoratore o comunque, anche se non vi sono
colpe riconoscibili e addebitabili alla struttura del lavoro o a singoli
soggetti, il lavoratore ha diritto a tutte le provvidenze indicate per
legge.

I lavori che comportano un rischio e le malattie a queste ricondu-
cibili sono tabellate e quindi gli eventuali danni sono riconosciuti
subito come dipendenti da quel lavoro.

Sul piano storico, visto che gli uomini da piu tempo e in modo piu
continuo occupano il mondo del lavoro, si ricava che la maggior parte
delle patologie riconosciute in ambito lavorativo, siano quelle a mag-
gior presenza maschile; mentre succede che le nuove patologie lavo-
ro-correlate, 1 cui collegamenti con il lavoro devono ancora essere
ben definiti, coinvolgano una parte preponderante di donne, che sono
soggetti piu recentemente immessi nel mondo del lavoro.

Se quindi un lavoratore/trice si ammala di una patologia non tabel-




lata (il cui nesso con il lavoro non ¢ riconosciuto in origine) dovra
portare elementi a dimostrazione che la malattia ¢ collegata all’attivi-
ta lavorativa in senso fisico (contatto diretto e prolungato con sostan-
ze nocive) e/o in senso strutturale/organizzativo (caratteristiche
ambientali e relazionali negative del lavoro).

IL PUNTO DI VISTA LEGALE

Oggi, in materia di lavoro, in seguito ad un decreto legge emanato
nel 2000, la valutazione del danno, derivante da malattia professiona-
le, che precedentemente si riferiva soltanto a un danno lavorativo
tabellato connesso all’attivita lavorativa, ¢ stato esteso anche al danno
biologico, cio¢ al danno che incide sulla salute. Attraverso il danno
alla salute, possono essere prese in considerazioni non solo patologie
gia riconosciute come correlate al lavoro, ma anche nuove patologie,
come ad esempio quelle da stress

Quando si accerta una malattia, il reatonormalmente contestato
¢ quello di lesione personale colposa (art. 590 c.p.) a carico del dato-
re di lavoro che non ha tutelato la salute dei lavoratori o violato le
norme della messa in sicurezza (art. 2087 c.c.).

Non sono assolutamente prese in considerazioni patologie connes-
se all’espletamento del lavoro domestico/familiare.

IL MOBBING

I1 mobbing ovvero il comportamento persecu-
torio sul lavoro puo trovare la sua causa in una
organizzazione di lavoro competitiva che tende ad
emarginare chi non riesce ad adeguarsi agli obiet-
tivi della produttivita.

I1 mobbinge concordemente definito come “violenze morali ¢ per-
secuzioni psicologiche, poste in essere da colleghi o superiori con
carattere sistematico, duraturo e intenso”. Il mobbingnei confonti
dellelavoratrici spess@ il prodottodi unaculturadi prevaricazione




di genere. 1l mobbing, come d’altra parte lo stress al lavoro, colpisce
piu donne che uomini e, nella Risoluzione del Parlamento europeo,
assunta il 20 settembre 2001, al punto D, si legge che: “I casi di mob-
bing sono di gran lunga piu frequenti nelle professioni esercitate piu
comunemente da donne che da uomini, ¢ che hanno conosciuto una
grande espansione nel corso degli Anni 90”.

IL PUNTO DI VISTA LEGALE

Il mobbing non costituisce ancora una fattispecie di reato anche se
vi sono proposte di legge per identificarlo come tale e per promuove-
re misure di prevenzione nei luoghi di lavoro. Attualmente il mobbing
puo configurare il reato di violenza privata (art. 610 c.p.) che tutela la
liberta di autodeterminazione, la liberta psichica dell’individuo nella
sua volontaria esplicazione. Con tale reato viene punito il comporta-
mento di colui che, mediante minaccia o violenza anche psicologica
pone in essere atti idonei a realizzare pressioni sulla volonta altrui, al
fine di costringerla a fare, tollerare od omettere qualcosa.

LE MOLESTIE SESSUALI

“Nascono” prima del mobbing e oggi ne costi-
tuiscono una parte importante. Per molestia ses- i
suale si intende: “ogni comportamento indeside-
rato a connotazione sessuale che offenda la digni-
ta della persona nel mondo del lavoro, ivi inclusi
atteggiamenti male accetti di tipo fisico, verbale
o non verbale”. (Risoluzione del Consiglio
Europeo del 27.06.1990).

Le molestie sessuali sul lavoro riguardano principalmente le
donne: un terzo (dati europei) di donne che lavorano ne sono vittime.
Le molestie sessuali nella forma piu grave costituiscono dei veri e
propri ricatti che la donna subisce all’atto dell’ingresso nel mondo del




lavoroe peril mantenimentalel postodi lavoro(questisonoi piu fre-
guenti);perla carrierapoi, e perogni altro eventooccupazionalele
molestiesessualtostituisconspessd’inizio di comportamentper-
secutorie di mobbing soprattuttcsedalladonnasonostaterifiutate le
“propostesessuali”.

IL PUNTO DI VISTA LEGALE

Ancheperle molestiesessualsul lavorononvi sonoancoraeggi
cheidentificanounreatospecifico,masoloprogettidi legge.Vale per
le molestiela legge sulla violenza sessualequandola donnaviene
costrettaa subireo a compiereatti sessualanchedi lieve entita(quali
ades.manomortapacio,toccamenttdi partinormalmenteonsidera-
te sessualguali glutei, seno)medianteviolenza,minacciao abusodi
autorita,il reatoe quellodi violenzasessualé609bis c.p.).

IL MALTRATTAMENTO FAMILIARE

II maltrattamentdamiliare € un comportamentahesi verifica di
solito nell’ambito della convivenzao della coabitazionee riguarda
maltrattamentfisici e/o psichiciesercitatidaun membrodellacom-
paginefamiliare nei confrontidi un altro che, peretao strutturafisi-
cao soggeziongsicologicapresentalifficolta a sottrarsiad esso.

Le vittime di maltrattamentsonoin generebambini/e,vecchie
specialmentelonne,in questocasol’aggressore perlo piu un part-
nero unexpartner.

IL PUNTO DI VISTA LEGALE

Questo comportamentoconfigura un reato previsto dal nostro
codice penale(art. 572), punibile con la reclusioneda 1 a 5 anni.
Nella praticalegale € emersoche I'informazione su questoreato é
carente.




Quellochecaratterizzal reatodi maltrattament I'abitualita del
comportamenteessatoriogli episodinon devonoessereccasiona-
li o sporadici,maripetuti neltempoancheseperun limitato periodo
di tempo,e idonei a provocaresdferenzepsichicheo fisiche nella
donna.Consistein unaseriedi atti lesivi dell'integrita fisica o psi-
chica,dellaliberta o delladignitadelle personedi famiglia, in modo
darendereabitualmentedolorosele relazionifamiliari. Vi rientrano
anchegli atti di disprezzodi umiliazione,di svalorizzazionehecau-
sanodurevolesdferenzapsicologica.

La coabitazioneo la convivenzanon sonopresuppostessenziali
del maltrattamentgertantotale reatoé configurabileanchenei casi
di persecuzionela partedell’ex marito o ex convivente cheponein
esserainacondottalesivadell’integrita psicofisicadelladonna.

E unreatopocoutilizzatoperchéfatti quali ad esempiol’avarizia
esasperatall disprezzojl pedinamentolisolamento,il contollo, lo
schernojl silenzioimmotivato,la violenzasulle cose,il nonricono-
scimentodell’altro, generalmentenon vengonoindividuati come
comportamentpenalmenteilevanti.

Tali comportamental contrariosonorilevanti anchein sedecivi-
le. La giurisprudenza&ivile nelle causedi separazion¢rai coniugili
consideraausali addebitadellaseparazion@la sentenz&hedichia-
rerala separazionee attribuira la responsabilitaall’autore di detti
comportamenti).La Corte di Appello di Torino con sentenzadel
21.2.2000i haaccomunatal mobbinge haaffermatoche:“costitui-
scecausadi addebitodellaseparaziond comportamentael marito
cheassuman pubblicoatteggiamentdi mobbingnei confrontidella
moglie, ingiuriandolae denigrandolapffendendolasul piano esteti-
co, svalutandolaomemogliee comemadre”.

In rapporto a queste cause, lavorative e non, quali
sono le patologie che colpiscono di piu le donne?

Le patologiefisiche sonocollegatepiu facilmenteall’ambientee
alle condizionifisiche ed ergonomichedel lavoro e cioé: le caratteri-




stichedelluogodi lavoro (umidita,aerazioneilluminazione,ecc.),la
posizione,l movimentole caratteristichelei materiali,gli strumenti
di lavoro, la quantitadi lavoro, ecc.E chiarochesel’ambientefisico
lavorativo e inappropriatosi possoncanchesvilupparesintomi psi-
chici secondari.

Oggi in Europaein Itdia, s da estremarilevanza ai disturbi musco-
lo scheletrici che interessano soprattutto gli arti superiori e la colonna
vertebrae: sono indicati come patologie emergenti nel mondo del
lavoro a femminile (dati dell’ Organizzazione mondiale della sanita,
dell’ Agenzia europea del lavoro, nonché dell’ ISPESL, Istituto superio-
re per la prevenzione e lasicurezza del lavoro, e dell’INAIL). Le cause
pit frequenti di queste patologie sono: i lavori manuali con il solleva
mento carichi, le posizioni non corrette ed i movimenti ripetitivi.

Trai disturbimuscolo-scheletrigbiu frequentivi sono:le artropa-
tie, sindromidel tunnel carpale,discopatie,dolori alla schiena,che
colpisconadi piu le lavoratrici,siain terminirelativi siaassoluti(dati
INAIL, aprile2002).

Questepatologiesonomolto piu frequentinelle donnechelavora-
no perchéinteressande tipologie di lavoro in cui € maggiormente
impiegatoil sessofemminile: lavori manuali, subalterni,lavori in
posizionipoco corrette,protrattea lungo; condizionicheritroviamo
anchenel lavorodomestico

Allora queste patologie sono anche associabili al
lavoro domestico?

Certamentenelledonneva notatocheall’attivita lavorativadipen-
dentesi associaguasisempreun’attivita lavorativafamiliare, che da
solao assommandosilla primapud comportaredannialla salute.

A ben guardare, molti dei lavori che la donna svolge all’ esterno non
sono atro che un segmento del lavoro complessivo che la donna svol-
ge acasa. Se pensiamo auna casalinga, possiamo pensare aun inseme
di lavoratrici quali ad esempio: I'addetta dle pulizie, dla lavanderia,
dladtireria, allaristorazione, all’ assistenza e alla cura, ecc.




Il profilo della casalingacontienecioe un insiemedi profili pro-
fessionalie quindi un insiemedi rischi connessilLa valutazionedel
lavorofemminile dovrebbeesserajuindi molto piu complessa arti-
colata, ma soprattuttonon dovrebbeessereignoratacome avviene
ancoraoggi.

A confermadella contiguitatra lavoro esternoe lavoro casalingo
notiamochele patologiedi cui maggiormentesdfrono le donneal
lavoro sono anchequelle maggiormentaliffuse tra la popolazione
femminiletotale,e cioé anchetrale donnechesvolgonosoloil lavo-
ro di casa.Seconda dati ISTAT 1999-2000:artrosi, artriti, lombo-
sciatalgia,cefaleadisturbi nervosi,malattieallergiche,venevarico-
se,sonole patologiepiu diffusetra la popolazionefemminile della
fasciadi etacompresara 25-54anni.

E le patologie psichiche?

Le patologiepsichichesonoinvececorrelatea condizionidisage-
voli sul lavoro, sia in riferimento a sovraccarichie a mancanzali
autonomiae riconoscimentadeguat{economicie di carriera),siain
riferimentoa maltrattamentpsicologicie violenzemorali e sessuali.

Tipicamentela sdferenzapsichicaconseguenta relazioniinter-
personalidacui é difficile prescinderederivadacomportamentves-
satori, lesivi della dignita e dellimmagine, mirati alla distruzione
dellastimadi sée deglialtri. Effetti piu tipici di questicomportamenti
sonoi disturbiansiosie depressivi.

Anche queste patologie sono associabili al lavoro
domestico?

Il lavorofamiliare,checompeteatuttele donneancheaquellenon
casalinghecomesi € gia dettoin piu occasionipud essereonside-
ratouninsiemecomplessdli attivita e responsabilitachespess@ro-
duceun sovraccaricaconsideratal primo fattore dello stresg. Al
sovraccaricalobbiamoaggiungerealcunecondizionifrequentemen-




te presentnellavorodomestico/familiarguali: 'isolamento,la man-
canzadi comunicazionela mancanzali riconoscimenteconomicila
mancanzali pauseja ripetitivita, ecc.;tutti consideratifattori stres-
santinel lavoro extra-familiare.

Sepoi consideriamaheall’interno dellafamiglia sonoanchefre-
quentile condizionidi maltrattamentmei confrontidelle donne(dati
dell’Organizzazionemondiale della sanita) possiamoipotizzare un
profilo di lavoro, quello casalingofortementea rischio non solo per
le patologiefisiche, ma soprattuttgper quelle psichiche.

Non esiste alcun riconoscimento per il lavoro dome-
stico?

Attualmentd’unico riconoscimentalatoal lavorofamiliaree I'as-
sicurazioneobbligatoriaalle casalinghee a tutti coloro che,in eta
compresdrai 18 edi 65 anni,svolgonail lavorofinalizzatoalle cure
della propria famiglia e del’ambientecircostante,gratuitamentee
senzavincoli di subordinazione.

Ma tale assicurazion@on prevedeunaprotezioneper le malattie
professionaliné per gli infortuni domesticiche sonoinveceanche
molto frequentinelle donne.

Quali sono invece le norme di riferimento per rico-
noscere il diritto alla salute nel lavoro?

Primadi tutto la Costituzione:

I'art. 32 tutelala salutecomefondamentalaliritto dell'indivi-
duo;

I'art. 37 garantiscda paritatra uomoe donnanell’ambito del
lavoro controla discriminazionearbitraria;

I"art. 41, comma 2, che attiene al divieto per I'iniziativa pri-
vata di arrecare danno ala sicurezza, alla liberta e alla dignita
umana.




Poiil CodiceCivile:

I'art. 2087 del codicecivile ponea caricodel datoredi lavoro
I'obbligo di tutelarela integritafisica e la personalitamoraledei pro-
pri dipendenti.Ai sensidell’art. 2087 “l'imprenditore e tenuto ad
adottarenell’eserciziodell'impresale misureche,secondda partico-
larita del lavoro, 'esperienzee la tecnicasononecessaria tutelare
I'integrita fisica e la personalitamoraledel prestatored’opera”;

I'art. 2059 c.c. riconosceil diritto al risarcimentodel danno
patrimonialederivantedal reato;

I'art. 2103c.c.tutelala professionalitalel lavoratoree indica
il diritto del lavoratoreall’effettivo svolgimentodella propriapresta-
zioneprofessionale;

I'art. 3 del decretolegislativon® 626/94imponetra le misure
di tuteladeilavoratori:“il rispettodei principi ergonomicinellacon-
cezionedei postidi lavoro e nelladefinizionedei metodidi lavoro.

Questiarticoli fannoriferimentoalla necessaritutela,dapartedel
datoredi lavoro, della personalitamoralee della dignita umanadel
lavoratore.Essiquindi consentonali qualificarecomeillecito ogni
comportamenta@heingiustificatamenteagionial lavoratoreun pre-
giudizio siaperla salutesia perla suaprofessionalité@® personalita.

In questomodo esistela possibilita, nelle relazionidi lavoro, di
individuare condizioni “illecite” che mortificano la personalitadel
lavoratore(sovraccaricostress molestiemorali o sessualimobbing
e cheprovocanadannipsicofisicio morali.

Tipico dannoalla saluteé unamalattiapsichicao fisica. Sequesta
si dimostraesseren rapportocausa-#etto conunacondizione'ille-
cita” essgpotraessereisarcibile.

Che cosa si intende per danno alla salute?

Oggi varie sentenze della Corte di cassazione indicano come il
danno alla salute derivi dalla compromissione del bene-salute, quale
diritto inviolabile della per sona alla pienezza della vita e all’ espli-
cazione della propria personalita morale, intellettuale, culturale.




Salute pertanto intesa non solo quale assenza di malattia, ma come
stato di completo benessere fisico, mentale e sociale.

All'interno del dannoalla salutesi collocain linea preponderante
il dannobiologicoe il dannobiologicodi naturapsichica,e peralcu-
ni aspettianchel dannoesistenziale.

Quali sono le differenze tra questi danni?

Il danno biologico € la limitazione o compromissione tem-
poranea o definitiva della complessiva integrita psicofisica dell’ es-
sere umano. Costituisce unalesione del diritto inviolabile della per-
sona alla salute (art. 32 della Costituzione). Tale danno, che ricom-
prende anche il danno psichico, va provato attraverso documenta-
zione medico sanitaria e medico legale, per attestare lalesione della
salute fisica e/o psichica subita, e la riconducibilita della stessa al
fatto illecito. All’interno del danno biologico vi sono come sue spe-
cificazioni anche il danno estetico e il danno sessuale.

Il danno esistenziale originariamente riferito al solo speci-
fico aspetto della vita di relazione, € stato poi esteso a ogni viola-
zione dei diritti fondamentali della persona. Esso € diventato una
nuova e autonoma categoria di danno ala dignita della persona e
alla qualita di vita, che dovrebbe risarcire i danni alla persona, se
non é stata lesa nella salute fisica e psichica, ma colpita solo da un
disagio esistenziale. Il danno esistenziale non deve essere conse-
guente a un reato.

E una categoriadi dannomolto discussala giurisprudenzaha
riconosciutoil dannoesistenzialenelle situazionidi violazionedegli
obblighi di mantenimentad operadel marito e padrenei confronti
deipropricongiunti.In casodi mobbing suiluoghidi lavoro,di mole-
stie sessualin fabbricao in ufficio, la giurisprudenzan materiafa
riferimento non solo all'obbligo della tutela della salute,ma anche
all'obbligo dellatuteladellapersonalitamoraledel lavoratore.




E questi danni sono risarcibili?

Tutti i dannialla salute,di persénonpatrimoniali,possonassere
risarcibili conla corresponsiondi unasommadi denarocomeripa-
razionedel dannosubito.

Qualeil percorsagiuridico daintraprenderaei casidi: maltratta-
mentofamiliare, mobbing molestiesessualiper la tuteladel diritto
alla salutee peril riconoscimentali un danno?

MALTRATTAMENTO FAMILIARE

Innanzituttooggigrazieallaleggel54/2001¢e possibilechiedereal
giudice civile o penaleche il maltrattatore(coniuge,conviventeo
altro componentedel nucleo familiare) vengaallontanatoda casa
(anchesene e esclusivaoproprietario).Conl’ordine di allontanamen-
to il giudicepudimporrealtresiall’autoredellaviolenzadi nonavvi-
cinarsia luoghidi lavoro,domicilio, istruzioneo altri luoghi abitual-
mentefrequentatdallapersonaffesa,nonchd’obbligo di versaraun
assegnanensile,sela personaoffesao altri componentidella fami-
glia (adesempia figli) sianorimastiprivi di mezziadeguati.

L’aspettopiu innovativodi questdeggee chela vittima potraotte-
neredal giudicecivile I'allontanamentammediatodell’autoredella
violenzain tempibrevissimi,quandoe in attoun “grave pregiudizio
all'integrita fisicao moraleovveo alla liberta dell’altro coniugeo di
altro conviventé&

Tali provvedimentipossoncesserechiestiancheal giudicepenale
in presenzali denunciao querelaperreatodi maltrattamenti.

Il reatodi maltrattamenteé procedibiled’ufficio e pertantochiun-
guene siaa conoscenzauo denunciarlomaanchecolui cheéinca-
ricato di pubblico servizio (un operatoredel servizio sanitario,ad
esempiohal’obbligo di denunciarlo.

Con la presentazioneli unadenunciao di unaquerelada parte
dellapersonaffesa,si daavvio aun’azionepenalee si chiedela con-




danna dell’autore della violenza. Durante il processo, con 1’assisten-
za di un avvocato, la persona offesa puo costituirsi parte civile al fine
di chiedere, oltre la condanna penale, anche il risarcimento del danno
morale, biologico, esistenziale e patrimoniale subito.

In mancanza di un processo penale o in mancanza di costituzione di
parte civile nel processo penale, tale risarcimento dei danni puo essere
richiesto al Tribunale civile. In entrambi 1 casi il giudice dovra accer-
tare il fatto illecito e le conseguenze dannose per la persona offesa.

Ma mentre nel giudizio penale, I’accertamento della responsabili-
ta dell’imputato potra fondarsi anche solo su un giudizio di attendibi-
lita della persona offesa, nel giudizio civile ci0 non ¢ possibile doven-
dosi apportare necessariamente prove esterne.

Normalmente il giudice penale con la sentenza di condanna, decide
anche sul danno, assegnando alla persona offesa, solo su sua richiesta,
una somma provvisoria come anticipo del risarcimento. Per 1’ulteriore
liquidazione e quantificazione del danno rimette al giudice civile.

Nel corso degli ultimi anni, anche se in pochi casi, alcuni giudici
penali in sede di sentenza di condanna hanno deciso, cosi come pre-
visto dal nostro codice penale, anchesulla sommada versa e a tito-
lo definitivo di risarcimento del danno.

PROMEMORIA PER LE DONNE

Il maltrattamento e la violenza vanno immediatamente fermati perché tendono
a incrementarsi nel tempo e a cronicizzarsi con gravi danni per la salute.

il maltrattamento nella coppia cui assistono i figli (maltrattamentoassistitg
crea gravi conseguenze per la salute dei minori

L’ assenza di reazione non provoca cambiamenti positivi.

Esistono gli strumenti giuridici da azionare subito per tutelarsi.

E possibile, indipendentemente dalla separazione, chiedere immediatamente
I’allontanamento del partner violento dalla casa familiare, e ottenere anche un
assegno mensile.

E importante confidarsi con amici, parenti, insegnanti dei propri figli, vicini di
casa ed uscire dall’isolamento cui si ¢ costrette.

E importante acquisire certificati medici in caso di lesioni fisiche o psichiche.

E necessario rivolgersi a persone specializzate sul tema.

E preferibile rivolgersi ai centri antiviolenza o a centri esperti di maltrattamento.




STRESS, MOBBING E MOLESTIE SESSUALI

| comportamentriconosciutiin dottrina e giurisprudenza come
capacidi provocareun dannoalla salutesono:il sovraccaricae un
lavoratore di compiti stressanti;lo stalking ovvero il controllo
costantedel lavoratoreper abolire tutti i tempimorti, il mobbingla
persecuziondinalizzata alla emaginazione/espulsionde molestie
sessualfinalizzatealla coercizionedellalibertasessuale.

Vi é dasegnalarain rapportotra mobbinge molestiesessualinel
casochequestesianorespintedapartedellalavoratrice,l comporta-
mentomobbizzantguo esserda punizioneper colei cheharespinto
le richiestesessuali.

La maggioranza di questi comportamenti sono relativi a un tipo di
rapporto interpersonal e che passa da sovraordinato a sottoordinato,
quindi sono aggravati dal potere oggettivo che il sovraordinato detiene
e che s configura come arma di ricatto e di pressione impropria.

Questi comportamenti possono provocare come danno alla
salute una vera e propria malattia. In questo caso il reato ipo-
tizzabile sara quello di lesione colposa (art. 590 c.p.) quando non
c'é la volonta di arrecare il danno, ma solo negligenza, impru-
denza e imperizia; sara di lesione dolosa (artt. 582-583 c.p.)
guando vi e la volonta di arrecare un danno con un determina-
to comportamento.

Quali reati sono piu frequentemente richiamati dai
comportamenti illeciti sul lavoro e in famiglia?

art.570C.P. - Violazionedegli obblighi
di assistenzgamiliari

art.572.C.P. - Maltrattamentin fami-
glia

art. 582-585C.P. - Lesionipersonali
art. 590 C.P. - Lesioni personalicolpo-
se

art.594.C.P. - Ingiurie

art. 581 C.P. - Percosse

art. 609 bis e successivC P, - Violenza
sessuale

art.610C.P. - Violenzaprivata

art. 612C.P. - Minaccia

art. 614 C.P. - Violazionedi domicilio
art.615bis C.P. - Intercettaziontelefo-
nichenellavita privata

art. 660 C.P. - Molestiao disturboalle
persone




Come e quali prove raccogliere per accertare un
danno?

Le prove, per questicomportamentilleciti, lesivi della saluteo
della personalitasonoa caricodella personeaoffesae del p.m. (pub-
blico ministero) nel processgpenale;sono esclusivament& carico
della personaoffesa nel processocivile. Le prove possonoessere
testimonialio documentali.

Le prove testimonialipossonariguardarefatti e circostanzevisti
direttamentalal testee in sedepenaleanchefatti e circostanzea lui
riferiti dallapersonaoffesa.Pertantoé sempremportantechela per-
sonaoffesaescadall’isolamentoe chiedaaiuto e sostegnop sempli-
cementecomunichila propriasituazionesul lavoro a un collegao a
unacollegadi suafiducia;in casodi maltrattamentin famiglia,adun
parenteo amicao vicina di casa;a uninsegnanteg assistentesocia-
le, o al parroco.Ognunadi questepersonepotrariferire su determi-
nati fatti e/o circostanzeche ha visto, sentito,o chele hariferito la
personaffesa(art. 195c.p.p).

Tra le provedocumentalia principale é quellamedico-sanitaria:
ogniattolesivoinfluiscesulla salutee cio puoessee documentatose
ogni volta ci si recadal proprio medicoo anchead un pronto soc-
corso, per farsi certificare lo stato di salute e riferendo anchela
causascatenanteQuestadocumentaziongale sia per il lavoro sia
per la situazionedi maltrattamentan famiglia.

Per quantoriguardail lavoro si possonaraccogliereprove docu-
mentalicomeletteredi richiamoo di biasimo,provvedimentimmo-
tivati di modifica di mansioni,trasferimentidi sede,spostamentdi
uffici, ecc.chetestimonianda presenzali un comportamentperse-
cutorio.

In che modo le donne possono cooperare con i tecni-
ci nell’azione di autotutela?

Va ribadito che occorreparlaresemprecon altri di quantoci sta
accadendanentreaccadejn modo da poter disporreun domanidi




provetestimoniali,sia pure indirette, e di far constatarei sanitari,
ognivoltacheé possibile gli effetti fisici e/opsichicichedetermina-
ti comportamenthannoavutosul proprio statodi salute.

E opportunocheogni variazionedell’equilibrio psicofisico,effet-
to di un comportamentonaltrattantesiasottoposta unaosservazio-
ne medico/sanitari siacertificata.

Cosie utile chela donna,chesi apprestaa iniziare un iter giudi-
ziale,prepariuna“memoria’ sullapropriavita, suddividendolan una
sequenzali eventiprima e dopo la condizionedi stress maltratta-
mentoo altro. Nella memoria,la donnapuo raccoglierei dati sulla
propriasalute,sulle proprierelazionie interessi,sullaqualitadi vita
e sullapropriapersonalitacosicomesi palesgprimae dopogli even-
ti in discussionein mododadarecontodei cambiamentavvenutie
dellaqualita/quantitalel dannosubito.

Questdatipo di ricostruzionecostituiscda basesucui il tecnico,lo
psicologo,l'avvocato,il medicolegale,possondondareunavaluta-
zione clinico-giuridica delle interconnessiontra lo statodi salute
delladonnae la condizionefamiliare o lavorativadi cui si supponee
si argomentda lesivita.

Spessonfatti in carenzali unaricostruzionedettagliatee attendi-
bile, il legalesi trova nella situazionedi non riuscire a inquadrare
I'insieme dei fatti e degli eventio nellaimpossibilitaa dareun ordi-
ne cronologicoe logico ai fatti chela donnaraccontagio puo deter-
minarela mancanzali un’azionelegaleappropriatap spessanche
la rinunciaall’azione,consideratgpocofondata.Puoesseraitile allo-
ra in situazionidi particolarecomplessitadegli eventi utilizzare il
supportodi un tecnicoper la ricostruzionedella storiapersonaleda
cui si evincaconchiarezzal maltrattamentsubito.

Che cosa deve fare il tecnico per valutare appro-
priatamente una condizione di maltrattamento?
Trale varie attivita segnaliamde seguentcomeprincipali:

unaaccuratandagineanamnestico-situazionaleon partico-




lareriguardoallatipologiae alla forzadellacaricastressante/trauma-
tica, contenutanell’eventodi maltrattamento;

unaapprofonditavalutazioneguali/quantitativadelle eventua-
li variazioni psichicheintervenutetra I'epoca precedentee I'epoca
successivall’'evento;

la definizionediagnosticaappropriatadegli eventualidisturbi
psicopatologici;

I’analis di ogni possibile elemento di connessione causale/con-
causaletral’ evento ed i disturbi psichici e psicosomatici riscontrati;

I'analisi del profilo di sensibilitapersonaleall’evento,anche
in relazionealla storiapersonalgrecedente;

I'analisi differenzialeramodalitacomportamentali/relaziona-
li successiveall’evento da considerarsicome effetto di questo,e
modalitaprecedenti;

la valutazionedel dannoconseguenteall’evento,in relazione
ai vari pianidi vita: lavorativo/professionaleglazionale affettivo, di
iImmagine,ecc.







